
So funktioniert’s
Sie müssen zum Arzt? Kein Problem. Rufen Sie uns einfach an oder 
nutzen Sie unsere App. Wir berechnen die Kosten der Behandlung und 
laden die PassportCard mit dem nötigen Guthaben auf.

VOR DEM ARZTTERMIN
Gehen Sie in die App bzw. laden Sie sich diese herunter oder 
rufen Sie uns an, wir sind 24/7 unter +49 (0)40 46 00 20 333 
für Sie da.

DIE KARTE AUFLADEN
Wir laden die Karte mit ausreichend Guthaben auf und senden 
Ihnen eine SMS als Bestätigung mit dem PIN-Code zum 
Bezahlen mit der Karte.

DEN ARZT BEZAHLEN
Nutzen Sie die Karte wie eine ganz normale Kreditkarte, um 
den Arzt zu bezahlen. Das war’s auch schon.

Internationale 
Krankenversicherung, 
leicht gemacht.
Ohne Vorkasse. Ohne Papierkram. Ohne Stress.

PassportCard ist eine neue Art der Krankenversicherung. Einfach, 
unkompliziert und 24/7 für Sie da. Denn wir finden, Sie sollten 
sich immer auf Ihre Gesundheit fokussieren können, nicht auf 
komplizierte Erstattungsprozesse mit Ihrer Krankenversicherung.



Auf der Suche nach einem guten Arzt?
Finden Sie medizinische Dienstleister in Ihrer Nähe und schauen 
Sie sich Bewertungen aus der ganzen Welt an.

Behandlung bereits bezahlt?
Wenn Sie die PassportCard einmal nicht nutzen und stattdessen 
eine Rückerstattung wünschen, können Sie das einfach über die 
App erledigen.

Sie brauchen eine Übersicht?
Sie können Ihren monatlichen Beitrag, Ihren Versicherungsplan 
und die abgedeckten Leistungen einsehen, sowie Details zu 
Selbstbeteiligungen, Zuzahlungen und was nicht abgedeckt ist.

Unsere App kann noch mehr Gesundheit

Wir sind für Sie da

Neben der Aufladung der PassportCard über die App können Sie 
darüber auch schnell und intuitiv weitere Services rund um Ihre 
Gesundheit nutzen.

Telefon: +49 (0)40 46 00 20 333

WhatsApp: +49 (0) 170 210 1616

E-Mail: vertrieb@passportcard.de 2
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Bei Fragen rund um unsere App, einfach hier klicken!

Holen Sie sich die PassportCard Assist App >>

Sie haben eine Frage?
Rufen Sie uns an, chatten Sie mit uns auf WhatsApp, schreiben Sie uns 
eine E-Mail oder skypen Sie mit uns, egal wann Sie uns brauchen.

https://admin-de.passportcard.de/api/Files/Download/PASSPORTCARD_APP_DE
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.passportcardde.app&gl=IL
https://apps.apple.com/us/app/passportcard-assist/id1520399873

